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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

SURFIN TECHNOLOGY S.R.O., SE SIDLEM BRNO, LANY 77, ICO 020 21 471

l.
Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,Podminky”) jsou nedilnou soucasti ,,Dohod o
obchodnich podminkach”, dil¢ich kupnich smluv nebo jinych kupnich smluv (dale jen
»Smlouva“), ve kterych je na tyto Podminky odkazovdno ve smyslu ust. § 1741 zdkona C.
89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku (dale jen ,0Z“), a které jsou uzavieny mezi spolecnosti
SURFIN Technology s.r.o., se sidlem Brno, Lany 77, ICO 020 21 471, jako proddvajicim (dale jen
»prodavajici“), a kupujicim uvedenym ve Smlouvé (dale jen , kupujici)

1.
Dodaci podminky

1. Termin, misto a zptisob dodani zboZi

1.1. Mistem dodani zboZi je provozovna kupujiciho (sklad) na adrese uvedené ve Smlouvé
nebo jiné misto dohodnuté smluvnimi stranami ve Smlouvé.
1.2. Doddvka zbozi je splnéna pfeddnim a prevzetim zbozi kupujicim nebo jim povérenym

dopravcem v provozovnach (skladech) prodavajiciho nebo v jiném dohodnutém misté
dodani oproti potvrzeni dodaciho listu.

1.3. Kupuijici je povinen dodavku zbozi radné a vcas prevzit a prevzeti vyznacit v dodacim
listé kdykoliv v pracovni dobé a v dohodnutém terminu dodani zbozi. Kupuijici je
povinen prevzeti dodavky na dodacim listu potvrdit, a to podpisem, uvedenim jména
povéreného zaméstnance nebo dopravce (hllkovym pismem nebo strojopisem), ktery
dodavku prebird, razitkem a datem dodani zboZi. Kupujici ¢i jim povéreny dopravce je
povinen prevzit i ¢astecnou dodavku zboZi. V pfipadé, Ze zasilka neodpovida seznamu
zboZi na dodacimi listu, rozporované polozky (kvantitativni i kvalitativni rozdily) je
kupujici povinen vyznacit na dodacim listé za pfitomnosti fidice. Jedna kopie dodaciho
listu zGstava prodavajicimu, druhda kupujicimu.

1.4. Prodavajici je oprdvnén odmitnout dodat zboZi kupujicimu po dobu, kdy je kupujici v
prodleni s thradou jakékoli platby, anebo je-li zde diivodna obava, Ze kupujici nebude
moci dostat svym zavazklm vici prodavajicimu.

1.5. Prodavajici je povinen zboZi dodat fadné zabalené na dfevénych paletdch v rozméru
80x120 cm (vyZaduje-li to velikost objednavky) pro ucel prepravy zplsobem obvyklym
pro dany druh v obchodnim styku. Prodavajici neni povinen od kupujiciho odebrat
palety zpét.

1.6. V ptipadé vlastniho odvozu kupujicim, je tento povinen ozndmit prodavajicimu
nejpozdéji den pred provedenim nakladky pocet palet a celkové mnoZstvi zbozi v kg,
které bude naloZeno v den nakladky.

1.
Vyhrada vlastnictvi a pfrechod nebezpeci Skody

1. Vlastnické pravo ke zboZi dodanému prodavajicim kupujicimu prechazi na kupujiciho
Uplnym a rddnym zaplacenim kupni ceny, jak byla prodavajicim vyuctovana.

2. Kupujici je povinen zachdazet se zboZim prodavajiciho tak, aby skladovanim nebo
manipulaci nedoslo k jeho poskozeni.

3. V ptipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim ceny za zboZi je prodavajici opravnén
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vyzadovat po kupujicim vydani zbozi, které je ve vlastnictvi prodavajiciho. Kupuijici je
povinen takové zbozi vydat bez zbyte¢ného odkladu. Kupujici nese veskeré naklady
spojené s uplatnénim vyhrady vlastnictvi.

Nebezpeci Skody na zboZi prechdazi na kupujictho okamzikem prevzeti zboZi od
prodavajiciho.

Iv.
Odpovédnost za vady a reklamace

Prohlidka zboZi kupujicim

1.1.

1.2.

Kupuijici je povinen ihned pfi pfevzeti zasilky zboZi prohlédnout s ndleZitou odbornou
péci, ktera odpovidd obchodnim zvyklostem pro dany druh zbozi, zejména zkontrolovat
jeho mnozstvi, zjevnou neporusenost zbozi a kvalitu.

Kupujici je povinen do doby Uhrady kupni ceny uskladnit nebo uschovat dodané zbozi
za podminek obvyklych pro uchovani tohoto druhu zboZi. Prodavajici ma za timto
Ucelem pravo kontroly zpUsobu uskladnéni dodaného zboZi a kupujici je povinen mu
toto umoznit. Tento bod 1.2. se vztahuje i na zboZi, u néjz kupujici uplatiuje jakékoli
naroky z vadného plnéni.

Zjevné vady a jejich reklamace

2.1

2.2.

2.3.

Kupuijici je povinen zjevné vady zbozi, které zjistil nebo mohl zjistit pfi predani zbozi,
zejména chybéjici mnoZstvi, jakostni vady apod., uvést ihned v dodacim listé.

Vadou mnozstvi neni dodavka mensiho mnoZstvi zbozi, pokud toto mnoZstvi odpovida
udajlim v dodacim listé nebo dodacim moZnostem prodavajiciho, v tomto pripadé se
jedna o dil¢i dodavku.

Vadou mnozstvi neni dodani zboZzi s hmotnostni odchylkou do +/- 2 % deklarované
hmotnosti netto.

Zaruka a zarucni doba

3.1.

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost dodaného zboZi dle platného ceského
pravniho fadu a dle zarucnich Ihat uvedenych v technickych listech produkta.

Skryté vady a jejich reklamace

4.1.

4.2.

4.3.
4.4.

4.5.

Skryté vady, tj. vady nezjistitelné odbornou prohlidkou zboZi pfi prevzeti, je kupujici
povinen pisemneé reklamovat u prodavajiciho, a to do 24 hodin od jejich zjisténi nebo
od okamziku, kdy mohly byt pti dodrZzeni odborné péce zjistény, nebo od obdrzeni
vCasného uplatnéni prav ze strany treti osoby vici kupujicimu.

Vady lze uplatnit jen pfi dodrZzeni podminek skladovani dodaného zboZi v suchych
skladech pfi teploté v rozmezi + 5°C a + 25°C a pfi dodrzeni doporucené aplikace
uvedené v technickém listu prislusného vyrobku a na obalu vyrobku.

Skryté vady vsak musi byt uplatnény nejpozdéji do konce zarucéni doby pro zbozi.
Uplatnéni narok( z vad se povaZuje za vcasné, je-li v posledni den |h{ity pro ucinéni
reklamace odeslana na adresu prodavajiciho doporucené. Lhaty pocitané podle dni
pocinaji béZet dnem, ktery nasleduje po udalosti, jez je rozhodujici pro jejich pocatek.
Reklamace kupujiciho o vadach zboZi musi obsahovat zejména tyto naleZitosti:
identifikaci objednavky a Smlouvy, Cislo faktury, popis vady, kdy byla zjiSténa a jak se
projevuje, poZadavek na zplsob vyfizeni reklamace. Dale musi byt doloZena
potfebnymi pfilohami, prokazujicimi existenci vady /napf. dodaci list, reklamacni
protokol, osvédceni o zjisténi vady kontrolnim orgdnem apod.
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5. Naroky z odpovédnosti za vady

5.1. V pfipadé viech vad zboZi, které zatim nebyly kupujicim fadné pisemné uplatnény, ale
jsou prodavajicim uznany za opravnéné, mize prodavajici vadu sam bez zbyteéného
odkladu odstranit ndhradni doddvkou a vyménou vadného zboZi za bezvadné, popf.
dodanim chybéjiciho mnozstvi.

5.2. V pfipadé nahradni dodavky a vymeény vadného zboZi za bezvadné je kupujici povinen
vratit reklamované zboZi prodavajicimu zasadné ve stavu a mnoZstvi, v jakém je prevzal,
pokud jiz nedoslo ke spotiebé zbozi.

5.3. V ptipadé vad zbozi, které byly kupujicim radné a v¢as uplatnény a prodavajicim uznany
za opravnéné, muize kupujici poZzadovat odstranéni vad, a to prednostné:
a) dodanim chybéjictho mnozstvi zbozi, pouze pokud to bude moiné do
primérené doby a ucelné,
b) poskytnutim primérené slevy z ceny, pokud vady nebrani obvyklému pouziti
zboii,
c) vyménou vadného zboZi za bezvadné nebo
d) odstoupenim od dil¢i kupni smlouvy ohledné vadného zbozi a vracenim kupni
ceny, pouze v pripadé, Ze nelze vyuzit Zadny z predchozich zpUsobl vytizeni
reklamace.
5.4, Zvoleny zplsob reklamaéniho naroku a odstranéni vady nesmi zpUsobit prodavajicimu
vynaloZeni nepfimérenych naklada.
5.5. Pfipadna vyse nahrady skody zplsobené vadou zboZi a souvisejicich nakladl je

limitovana do vySe kupni ceny (bez DPH) pfedmétného vadného zbozi, za kterou
prodavajici kupujicimu zbozi dodal. Prodavajici neni povinen nahradit Skodu spocivajici
v uslém zisku kupujiciho, nebo smluvnich pokutach nebo nahradach skody uplatnénych
tfeti stranou vici kupujicimu.

5.6 Prodavajici mlze v pfipadé uznani reklamace navrhnout i jiny zplsob vyfizeni
reklamace nez puvodné navrhovany zplsob kupujicim a to predevsim v pripadé, kdy
tento zplsob neni vhodny nebo mozny k vytizeni reklamace. Reklamace muze byt
feSena s ohledem na charakter vady bud opravou zboZi, vyménou zboZi za bezvadné,
slevou z kupni ceny nebo dodanim chybéjiciho produktu

V.
Prava a povinnosti kupujiciho

1. Kupuijici se zavazuje:

1.1. Pfevzit zboZi dodané proddvajicim;
1.2. Hradit své splatné zavazky proddvajicimu béhem lh(ty jejich splatnosti;
1.3. Zabezpedit spravné skladovani a prepravu zboZi dle pokyna prodavajiciho, zplisobem

zarucCujicim zachovani jakosti zboZi tak, aby bylo zajisténo predchazeni skodam na zbozi
v dUsledku jejich nespravného skladovani nebo prepravy;

1.4. Seznamit vSechny povérené zaméstnance se smluvnimi podminkami prodavajiciho,
zejména s podminkami tykajicimi se objednavani zboZi a uplatfiovani prav z jeho vad;
1.5. Kupuijici je povinen chranit ochranné znamky, nazvy zbozi a obchodni firmu ,SURFIN

Technology s.r.0.”. Kupujici nebude pouzivat tyto ochranné znamky, nazvy ani obchodni
firmu v souvislosti s jakoukoli jinou podnikatelskou cinnosti, provadénou kupujicim.
Kupujici bude provadét podnikatelskou ¢innost vidy takovym zplsobem, ktery bude
chranit dobré jméno, renomé proddvajiciho a jeho zboZzi; zdrzi se jakéhokoli klamavého,
zavadéjiciho nebo nemoralniho jedndni nebo reklamy, které by prodavajiciho ¢i zbozi
poskozovaly nebo by je mohly po skodit;

1.6. Zadnd prava ani povinnosti kupujiciho vyplyvajici ze Smlouvy nebo téchto Podminek
nesméji byt prevedena ani postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu
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prodavajiciho na dalsi stranu.

Kupuijici se zavazuje uhradit faktury v plné vysi do data splatnosti faktury. Platba je
povazovana za uskutec¢nénou v okamziku, kdy je pfipsana na ucet prodavajiciho nebo
pfi doddvce zbozi na dobirku je zaplacena povérenému prepravci.

VL.
Prdva a povinnosti prodavajiciho

Prodavajici se zavazuje:

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

Radné dodavat zbo?i kupujicimu dle Smlouvy za predpokladu, Ze nebrani dodani zboZi
vazné provozni divody;

Zajistit, Ze zbozi odpovida zavaznym pravnim predpisiim a normam;

Dodat kupujicimu na pisemnou zadost atest nebo pti prvni doddvce zboZi tzv.
,0svédceni o jakosti“;

Informovat kupujiciho o veskerych zménach souvisejicich s realizaci Smlouvy, zejména
oznamit kupujicimu kazdou zménu v rozsahu nabizeného zboZi ¢i cenikového katalogu;
Poskytnout kupujicimu na jeho Zadost informace o vyvoji a pfipravé nového zbozi.
Pfredmétem dodavky je prodej a distribuce produktd prodavajiciho kupujicimu, které jsou
specifikovany v aktualnich cenicich prodavajiciho nebo v samostatnych nabidkach. Vydané
ceniky, prospekty a jiné dokumenty jsou pouze informativni a produkty v nich vyobrazené
proto neni mozZné povaZovat za vzory.

Prodavaijici je opravnén:

2.1
2.2.

2.3.

2.4.

Kontrolovat zplsob prepravy a kvalitu skladovani zboZi;

Dle vlastniho uvazeni ovérovat dodrzovani plnéni povinnosti kupujiciho stanovenych
Smlouvou a témito Podminkami;

Smluvni strany se dohodly, Ze na zdkladé vyzvy prodavajiciho uskutecni spolecné
jednani do 10 pracovnich dnli ode dne doruceni takové vyzvy. Pfedmétem tohoto
jednani muize byt plnéni Smlouvy a Podminek, dalsi spoluprace, pfijeti potfebnych
opatreni, pripadné sjednani dodatk Smlouvy.

Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze prodavajici poskytne kupujicimu na jeho
zadost odbornou pomoc, poradenstvi a Skoleni zaméstnanch a spolupracovniki
kupujiciho za Ucelem prohloubeni spoluprace a zvy$eni konkurenceschopnosti prodeje
zboii.

VII.
Povinnost mic¢enlivosti

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o skutecnostech, které tvofi
obchodni tajemstvi druhé smluvni strany nebo jsou povaZzovany za davérné informace.
Obchodnim tajemstvim jsou veskeré skutecnosti obchodni, vyrobni ¢i technické povahy
souvisejici se Smlouvou a Podminkami a jejich realizaci, které maji materialni i
nematerialni hodnotu, nejsou v prislusnych ekonomickych a obchodnich kruzich bézné
dostupné, maji byt podle vile smluvni strany utajeny a jejich utajeni je odpovidajicim
zplsobem zajistovano. Pro Gcely této smlouvy jsou obchodnim tajemstvim veskeré
informace, které napliuji uvedenou definici a které si smluvni strany vzadjemné poskytly
pro ucely Smlouvy, nebo které vyjdou najevo pfi realizaci Smlouvy a téchto Podminek,
zejména technicka a vyrobni feseni a technickd dokumentace.

Davérnymi informacemi jsou dalsi informace tykajici se ¢innosti na zakladé Smlouvy a
téchto Podminek, které nejsou obchodnim tajemstvim, ale které si pfeje smluvni strana
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utajit a oznacila je za dQvérné.

Obchodni tajemstvi nebo dlvérné informace nékteré ze smluvnich stran mlze druha
smluvni strana pro sebe nebo jiného uzit (napt. pro obchodni vyuZiti, pro zverejnéni v
odborné publikaci nebo vefejné prezentaci) jen se souhlasem opravnéné smluvni
strany.

VIII.
Zavérecna ustanoveni

Tyto podminky plati vidy, pokud je dale neupravuje, nerozsifuje nebo neméni ramcova
kupnis smlouva, jednotlivd kupni smlouva, jednotlivd nabidka nebo kogentni
ustanoveni OZ zdkoniku, popripadé jiného pravniho predpisu

Tyto Podminky jsou soucasti Smlouvy, jeji ustanoveni maji prednost pred znénim téchto
Podminek.

Zmény a dodatky k témto Podminkdm mohou byt Cinény pouze pfislusnym smluvnim
ustanovenim po pisemné dohodé smluvnich stran.

Tyto Podminky jsou platné a uc¢inné pro smluvni strany okamzikem uzavieni Smlouvy a
jejich zdvaznost stvrzuje kupujici svym podpisem.
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